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SQ2 - PREPARER L’EVALUATION (EXTERNE) ET
MAINTENIR LA DEMARCHE QUALITE

Les enjeux de la formation

2 jours - 12 heures

La révolution de U’évaluation est enfin arrivée ! Et elle implique e trés nombreux changements :
disparition de U’évaluation interne telle que nous la connaissions, apparition d’un référentiel
national qu’il vous faudra maitriser, nouvelle cotation, criteres impératifs ou standards,
évolution du profil des évaluateurs... Ne faites pas face a cette obligation sansy étre préparés !

Cette formation permettra de vous familiariser avec la nouvelle forme de U'évaluation (que l'on
continue d’appeler « externe ») : calendrier, modalités d’évaluation selon la méthode de 'usager
traceur, conséquences... mais aussi avec le fond : nous détaillerons les 18 criteres impératifs et

les attendus a produire pour s’y conformer.

Les objectifs opérationnels

= Se préparer a l’évaluation et en
comprendre les enjeux

= Comprendre les étapes de I’évaluation

= Connattre les items du référentiel national
d’évaluation

= Comprendre le niveau d’attendus et de
formalisation
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Le public concerné et les prérequis

= Dirigeant d’établissement ou service
médico-social

= Chargé de mission administratif
et/ou qualité

= Représentant des familles

= Administrateur

= Service ARS/CD

Cette formation ne nécessite pas de

prérequis pour les participants.

Le tarif

La formation est prise en charge par

votre OPCO.

Formation intra uniquement :

= Tarif unique de 1 500€ /jour soit
3.000 € pour la formation (non
soumis a la TVA) pour un groupe de
15 personnes maximum.

= Frais de déplacement du formateur
facturés en sus (les justificatifs sont
disponibles sur demande).
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